


/

\ﬁ?

L, G254 MEDYA
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kazanma ve etklle$im
almanin en kolay y olu\

STORY

Damsmak istedigin
bir sey mi var?

' Bize ulas:
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1. # Hikayelerine Baglantilar ve
Alisveris Cikartmalari Ekle
2. # Sundugun Urlinler Hakkinda
Bir Hikaye Anlat

3. # Uriintnl Bastan Sonuna Kadar

Yapma Surecini Paylas

4. # Urlnlerini Kullanici tarafindan
olusturulan icerik ile Goster

5. # Geri Sayim Etiketini Kullanarak

Aciliyet Yarat

6. # Satilik Favori Ogelerinin
Fotograflarini Yayinla

www.deklanshor.com



Yeni Musteriler Yaratmak ve
Mevcut Musterileri Memnun
Etmek

Marka sadece bir logodan daha fazlasidir.
Guclu bir markaya sahip olmak isletmelerin
kendilerini rakiplerinden ayirmalari icin cok
onemlidir.

lyi gelistirilmis bir marka kimliginin iic
bileseni

Isletmenin "Yiizii"
@ Guvenilirlik ve Giiven
/@ Sirketinin Misyonu

Markanin kisiligine ve musterilere ilettigin
degerlere odaklanan markalagsma siirecinde
senin yaninda olalim.

Bize Hemen Ulag!

0552-416-82-19
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7. # Urunlnu Sergileyen "Nasil
Yapilir?" Videolar! Olustur
8. # Musterilerinin Urtiinden En lyi

Sekilde Yararlanmalarini saglayan

Ipuclari Ver

9. # Uriinuiniin Neden Faydali
Oldugunu Paylas

10. # Bir Influencer'la isbirligi yap
11. # Tekliflerinle Ilgili Sik Sorulan

Sorulari Yanitla

12. # Takipcilere Sirada Ne
Olacagina Dair Kisa Ipuclar Ver

www.deklanshor.com
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Uriin Fotograf ve Videolari
Sosyal Medya Pazarlamasinda
Etkilidir.

Musterilerin cevrimigi alisveriste karsilastigi
ana zorluk, bir uruni fiziksel olarak satin
almadan once inceleyememesidir. Gevrimici
miusteriler, gordikleri tirtin resimlerine ve
videolara dayal bir fikir olusturur.

E-Ticarette kaliteli fotograf ve video
kullanmanin faydalart;
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Etkilesimleri Artirir

Beklentileri Musterilere Donustirtr

Daha Fazla Marka Bilinirligi Saglar
#[@) Daha lyi Kullanici Deneyimini Tesvik Eder
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Guven Olusturur

Profesyonel Sunum Saglar

Bize Hemen Ulag!

0552-416-82-19
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13. # Yaklasan Indirimlerden
Bahset
14. # Kupon Kodlarini ve Ozel

Promosyonlari Paylas

15. # Musteri Goruslerini Yayinla
16. # Hikayelerini izleyenlere Bir
Esantiyon ver

17. # Genel Musteri Deneyimini

Gelistirmek icin Geri Bildirim Iste

18. # Kitleni Daha lyi Tanimak Igin
Anket Yap

www.deklanshor.com



/

&;’
1]

= sy

19. # Duzenli Bir Hikaye Dizisi
Yarat

20. # Markanin Nasil Basladiginin

Hikayesini Anlat

21. # Uzmanhgini Sergile

22. # En Son Blogunu, Podcast'ini
veya Videonu Tanit

23. # Hikayeler icin Gecmis Igerigi

Yeniden Duzenle
24. # Gununu Vlog Yap

www.deklanshor.com
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N~ GLY Medya Olarak, Markana
4 Gelismesi icin ihtiya¢ duydugu
ozveri ve yaratici bakis agisini
sunuyoruz.

Hizmetlerimize dahil onemli sosyal medya
KPI'lar:

Sosyal Medya Yonetimi
Reklam Yonetimi

icerik Uretimi

3 Organik Hedef Kitle Buyutme
Mesaj ve Yorum Cevaplama

3 Analiz ve Raporlama

SEO Optimizasyonu

Bize Hemen Ulas!
0552-416-82-19
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25. # Musterilerinin Sevecegini
Bildigin Diger Isletmeleri Oner

26. # Is Yerinin Sahne Arkasini

Goster

27. # Sirketinin Kulttru ve Takim
Dinamikleri Hakkinda Bilgi Sagla
28. # Bireysel Calisanlari Eglenceli
Sekillerde One Cikar

www.deklanshor.com



E-Ticaret Isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri
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INSTAGRAM STORY'LERI
NEDEN ONEMLI?

Instagram Story'leri, gorsel icerik stratejini
yukseltmenin bir yoludur. Uygulamadaki
araclar, hedef kitleni 10 kat daha fazla
tanimana ve anlamana olanak tanur.

Hadi, hemen E-Ticaret isletmeleri icin 28
Instagram Story fikirlerini detayl olarak )(
inceleyelim! = =



E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

1. # Hikayelerine Baglantilar ve
Alisveris Cikartmalari Ekle

Instagram'da pazarlama konusunda ciddi olmak ve onu
satiglari artirmak icin bir arac olarak kullanmak istiyorsan,
insanlarin satin almalarim kolaylastirman gerekir. Alternatif
olarak, Instagram'da bir magaza olusturabilirsin, bu da
urtinleri hikayelerde ve akista etiketleyebilecegin anlamina
gelir. Bir urun hakkinda gonderi yayinladiginda, insanlarin
hizli ve kolay bir sekilde siparis verebilmeleri igin bu
ctkartmalardan birini ekle.

Instagram hikayeni izleyenler tek bir dokunusla web sitegini
ziyaret edebilir ve odeme islemine baglayabilir. ﬂ(
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E-Ticaret Isletmeleri igin 28 instagram Story Fikri

2. # Sundugun Uriinler Hakkinda Bir
Hikaye Anlat

Satis olusturmak icin belirli bir trunin nasil ortaya

ctktigimin hikayesini anlat. [’ etapta onu yaratmana ne

sebep oldu? Ne ise yarar ve nasil kullamihr? Lansmanindan
bu yana musterilerinin hayatinda nasil bir fark yaratti? Bu
hikayeyi anlatirken bir resim ¢iz ve bunu yaparken,
misterilerin duygularini onlarn ihtiyaclaryla ‘.
iliskilendirerek uyandirmanin bir yolunu bul. ﬂi.ﬂ
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E-Ticaret isletmeleri igin 28 instagram Story Fikri

3. # Uriiniinii Bastan Sonuna Kadar
Yapma Surecini Paylas

Kamera arkasi icerigi, izleyicilerin bir trtinii hayata gegirme
yolculuguna yatirim yapmalarini saglar. Bunu yapmanin en
iyi yolu, hikayene gonderilen fotograflar ve videolar
aracihigiyla gercek zamanl olarak, insanlarin, trununu bir
fikirden bitmis haline getirme stirecini adim adim
gormelerine izin vermektir. Bu, zaman icinde heyecan ve ilgi
olusturmana yardimei olur, boylece insanlar hazir
olduklarinda satin almaya istekli olurlar. -ﬂ%:

L sawsg
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E-Ticaret Isletmeleri icin 28 instagram Story Fikri

4. # Urinlerini Kullanici
tarafindan olusturulan icerik ile
Goster

Mevcut musterilerini Instagram'da fotograf ve video
paylasmaya tesvik ederek icerik olusturmaya dahil et.
Isletmeni etiketlemelerini ve markali bir hashtag
eklemelerini sagla.

Bu sana daha sonra hikayelerinde yeniden gonderebilecegin
cok sayida "Kullamici Tarafindan Olusturulan icerik’
verecektir. Musterilerin yalmzca gonderilerini gordugiin ve
paylastigin icin takdir edilmekle kalmayacak, ayni zamanda
potansiyel alicilara, insanlarin sundugun urtinleri sevdigini

de gosterecektir. ﬂ%

SR WETR
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E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

5. # Geri Sayim Etiketini Kullanarak
Aciliyet Yarat

Instagram Story'lerde gonderi paylasirken gonderilerine
eklenebilecek cikartmalan kullanmak akillica olacaktir. Yeni
bir urinun veya indirimin lansmanina kadar olan gtnleri
isaretlemek icin geri sayim etiketini ekle.

6. # Satilik Favori Ogelerinin
Fotograflarini Yayinla

Satislar artirmak icin drunlerinden yalmzca birini
sergiledigin bir hikaye gonderisi ile pazarlamani hizlandir.
Bu, 0 an en sevdigin triin veya o hafta en cok satan iiriini
olabilir. Fotograflari, videolari ve hatta onceki bir ﬂ’(

— Sl MET

miusteriden bu triinin incelemesini paylas. 16



E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

7. # Uruiniini Sergileyen Nasil Yapilir
Videolari Olustur

Nasil yapilir videosu olusturmak, takipcilerinin sahip
olabilecegi tum sorulari potansiyel olarak yanitlayabilir ve
onlari bir satin alma islemine daha da yaklastirabilir. Daha
sonra one ¢ikanlarina kaydettiginden emin ol, boylece
ihtiyaci olanlar her zaman erisebilir.

8. # Musterilerinin Uriinden En lyi
Sekilde Yararlanmalarini saglayan
Ipuclar Ver

Hic kullanmamak icin bir triinii kac kez satin aldin? Ne
yazik ki, kabul etmeyi umdugumuzdan daha sik oluyor.
Miisterilerine urtnlerinden tam olarak yararlanmalarina
yardimei olacak degerli ipuclan sunarak bunun olmasini
onleyebilirsin. E 2

e i
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E-Ticaret Isletmeleri icin 28 instagram Story Fikri

9. # Urliniiniin Neden Faydall
Oldugunu Paylas

Birisi bir trtint satin alma konusunda kararsiz oldugunda,
¢ogu zaman onun hayatlarina katacagi degeri gostererek
harekete gecmelerini saglayabilirsin. Sundugun bir driini
dusiin ve onu satin alan bir musteriye nasil fayda
saglayacagini sor. Hayatlarinda nasil bir dontigim

yaratacak? Ardindan, bunun neden gerekli oldugunu £
tartistiginiz bir fotograf veya video paylas. 2 .



E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

10. # Bir Influencer'la igbirligi yap

Instagram'da pazarlamani hizlandirmak istiyorsan, bir
influencer ile ishirligi yap. Onemli olan, is degerlerinle
uyumlu ve hedeflemek istedigin mevcut bir kitleye sahip bir
influencer secmektir.

Ardindan, bu kisinin hikayeleri icine, senin urtuntn duﬁalﬁhir
sekilde dahil etmelerini sagla. %

—_ S WETgS
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E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

11. # Tekliflerinle llgili Sik
Sorulan Sorulan Yanitla

Muhtemelen Instagram takipcilerinin sana sormaktan
hoslandiklari bazi sorulari vardir. Hikayelerinde sik sik bir
Soru-Cevap oturumu diizenleyerek onlara bunu yapma sansi
ver. Bunu, Sorular etiketini kullanarak ve isletmen,
tekliflerin vb. hakkinda soru sormaya tesvik ederek yap%ﬁ(

& ;‘_.
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E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

12. # Takipcilere Sirada Ne
Olacagina Dair Kisa Ipuclar Ver

Yeni bir uriin gelistirme surecindeysen, takipcilerinin
ilgilerini cekmesi icin bazi pasajlar paylas. Tiim ayrintilari
hemen vermen gerekmez. Daha fazla bilgi edinmek
isteyecekleri ancak resmi lansmana kadar beklemeleri
gereken, fotograflar veya videolar gonder.

13. # Yaklasan Indirimlerden
Bahset

Herkes kar etmeyi sever. Oniimiizdeki hafta planlanmis bir
indirimin varsa, insanlara Instagram Story'lerde bildir.
Indirimli satigin basladigim miisterilerine hatirlatiimast igin
geri sayim etiketini bile ekleyebilirsin.
[
&
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E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

14. # Kupon Kodlarini ve Ozel
Promosyonlari Paylas

Instagram Hikayelerini diizenli olarak izleyenlere ozel kupon
kodu veya ozel bir promosyon paylasarak onlara tesekkiir et.
Bu onlara her zaman geri gelip hikayelerini izlemeleri icin

bir sebep verir. %‘

— R WIS
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E-Ticaret Isletmeleri igin 28 instagram Story Fikri

15. # Musteri Goruslerini Yayinla

Instagram'da pazarlama yapiyorsan, kesinlikle yapman
gereken seylerden biri musterilerinden gelen referanslari
paylasmaktir. Web sitende veya diger sosyal medya
platformlarda yayinlanan incelemelerin ekran giiriintiilerini

N\

al ve bunlan Instagram hikayelerinde paylas. ‘)ﬁ

— S WMEDYA
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E-Ticaret Isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri

16. # Hikayelerini Izleyenlere Bir
Esantiyon ver

Herkes bir seyler kazanma sansini sever. Marka takipcilerini
artirmak icin kura sonucu belirleyecegin belli sayidaki
takipcine (mesela 10 kisiye) esantiyon ver. Insanlarin e-
postalarini vermelerini istiyorsan, esantiyonlar e-posta ,
listeni olusturmak icin de miukemmeldir. ‘)ﬁ

- 655 METYY
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E-Ticaret isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri

17. # Genel Musteri Deneyimini
Gelistirmek icin Geri Bildirim Iste

Instagram Stories, musterilerinle baglant kurman icin bir
yoldur. Insanlarin geri bildirimlerini seninle paylagmaya
davet ederek bundan yararlan. igletmenin sagladigi genel
miusteri deneyimi hakkindaki dustincelerini paylasarak sana
DM gondermelerini iste. Neyi dogru yaptigini not et ve
iyilestirilmesi gerektigini dusundikleri seyleri diizelt.
Olumlu, kullanic dostu bir deneyim nihayetinde daha fazla
satisa yol acar. ‘ﬂrc



E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

18. # Kitleni Daha lyi Tanimak icin
Anket Yap

Instagram'da markani takip edenleri daha iyi anlamak icin
anketleri kullan. Demografilerini, ilgi alanlarini, tercihlerini,
sorunlu noktalarini ve diger faydah bilgileri sor. Ardindan,
ucretsiz icerik ve onlara hitap edecek tcretli trtnler
olusturmak igin bu bilgileri kullan.

19. # Duzenli Bir Hikaye Dizisi Yarat

Bazen her gun icin planlanmis bir teman oldugunda icerik
olusturmak daha kolaydir. Ornegin, #pazartesimotivasyonu,
takipcilerinin haftaya dogru bir baslangig yapmasina
yardimei olacak ilham verici bir alintiyr paylasmak icin
harika bir zamandir. Belirli trtinleri, ekip tiyelerini veya
miusterileri vurgulamaya ayrilmis giinlerin de olabilir.
Haftalik bir tiriin promosyonu sunmaya bile karar ‘ﬂ(

%

verebilirsin. P
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E-Ticaret Isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri

20. # Markanin Nasil Basladiginin
Hikayesini Anlat

Web sitendeki “Hakkinda” sayfasi muhtemelen markanin
nasil ortaya ciktiginin tum ayrintilarimi paylasiyor, ancak
herkes bunu kontrol etmeyecek. Insanlarin seni daha iyi
tanimasi ve markanla giiclii bir bag kurmasi igin marka
hikayeni Instagram'da paylas. Kendini ve ekibini tamtma\gl

unutmal! \y;

L sawsge
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E-Ticaret isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

21. # Uzmanhgini Sergile

Insanlar, yaptigin iste uzman oldugunu gorduklerinde, bir
otorite olarak gorulecegin icin isletmenden bir seyler satin
almaya daha meyilli olacaklardir. i§letmﬂnin yaptigi isle
alakal herhangi bir egitim, sertifika veya deneyimi
paylasarak uzmanhgini goster. %



E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

22. # En Son Blogunu, Podcast'ini
veya Videonu Tanit

Yepyeni bir icerik yayinladiysan, bunu Instagram Story'lerde
paylasarak Instagram'daki herkesin bilmesini sagla. Bu,
sosyal medya platformlarinin disinda olusturdugun icerige
trafik ve katilim saglamanin harika bir yoludur. Baglanti
ctkartmasi eklemeyi veya insanlar biyografindeki baglantiya
yonlendirmeyi unutma. ﬂﬁ



E-Ticaret Isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

23. # Hikayeler icin Gecmis Igerigi
Yeniden Duzenle

Gonderdigin her icerik parcasi yepyeni bir sey olmak
zorunda degildir. Bugiin hedef kitlen igin hala gecerli olan
icerigi bulmak igin arsivlerini incele, ardindan resim veya
video kullanarak yeniden bir hikaye haline getir. *&:

—  saw
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E-Ticaret Isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri

24. # Gununu Vlog Yap

“Garsamba Benimle Cahis”, isletme sahiplerinin
hikayelerinde paylasmayi sevdikleri populer bir temadir.
Takipcilerine senin hayatinda olmalarini taahhut et. Sabah
rutinini, yapilacaklar listende neler oldugunu ve hatta ne
yedigini video cekerek gormelerine izin ver. \ﬁ'g

 saweye
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E-Ticaret isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri

25. # Musterilerinin Sevecegini
Bildigin Diger isletmeleri Oner

Bazen, tipki senin gibi harika seyler yapan diger kucuk
isletmelere sevgiyi yaymak guzeldir. Musterilerinin satin
alma olasihginin yuksek oldugu bir isletme biliyorsan, onlara
bundan bahset. Bu isletmeyi ve neyle ilgili olduklarini
anlatan bir Instagram hikayesi olustur. Takipgilerinin
hesaplarini kontrol edebilmeleri icin onlari Etlkﬂtledlgmden

emin ol. 'ﬂﬁ
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E-Ticaret Isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri

26. # Is Yerinin Sahne Arkasini
Goster

Instagram Hikayelerin icin bu fikir, ozellikle bir tirtini
tamitmasa da, takipcilerin markanla baglanti kurmasi igin
yine de harika bir yoldur. Insanlar seninle giiclii bir iliskiye
sahip olduklarinda satin almaya daha meyilli olurlar. Onlara
i yerini gorme sansi vererek, kim oldugunu ve nasil

caligtigini goster. ei:,



E-Ticaret Isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri

27. # Sirketinin Kulturu ve Takim
Dinamikleri Hakkinda Bilgi Sagla

Bu giinlerde musteriler, kendilerini daha derin bir duzeyde
uyumlu hissettikleri kiigiik isletmeleri desteklemek istiyor.
Degerlerin acisindan sirketin icin neyin onemli oldugunu ve
kendini rahat hissediyorsan belirli sosyal konulardaki
durusunu belli et. Hatta isyeri kiltirtnt neyin ozel kildigini
tartisabilir ve ekibin bir parcasi olmanin nasil bir sey
oldugunu gormelerini saglayabilirsin. S

A
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E-Ticaret isletmeleri igin 28 Instagram Story Fikri

28. # Bireysel Galiganlari Eglenceli
Sekillerde One Cikar

Miisteriler, isletme logosunun arkasindaki yuzleri bilmek
ister. Galisanlarinla kamera ontnde roportaj yap ve birkac
basit soruyu yamtlamalarini sagla. Kendilerini tamitabilir,
isteki rolleri hakkinda konusabilirler ve insanlarin
kisiliklerini daha iyi anlayabilmeleri icin eglenceli bir gergek
ekleyebilirler. &

— Sl WETA
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E-Ticaret Isletmeleri icin 28 Instagram Story Fikri

Sosyal Medya Hakkinda
Ne Biliyorsun?

30.44%

SOSYAL
MEDYA

TESTI

GCOZELIM !

E-Ticaretle ugrasanlar Sosyal Medya

Testimizi mutlaka cozmeli!

Internet lGizerinden satis yapmayan kiiciik olgekli
isletmelere de bu testi cozmelerini tavsiye ediyoruz.
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